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z dnia 5 wrzeénia 2023 1.

ZAtWIETAZONY PIZEZ wovreerorssssmsnseanesas
UCHWALA NR ..ccerecanrercsnenss
RADY MIASTA KUTNO
Z ANiA ceoeerereeeneenes 2023 1

w sprawie rozpatrzenia skargi na dzialania Prezydenta Miasta Kutno i Dyrektora Miejskiego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Kutnie, przekazanej przez E.6dzki Urzad Wojew6dzki w Lodzi pismem z dnia
18 sierpnia 2023 r., znak RPS-TI1.1411.16.2023 oraz e-mailem z dnia 22 sierpmia 2023 r.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy zdnia 8marca 1990T. 0 samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2023 .
poz. 40,572, 14631 1688) i art. 229 pkt 3 ustawy Z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (Dz.U. z 2023 . poz. 775 i 803), Rada Miasta Kutno uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi zdnia 17 sierpnia 7023 r. na dziatania Prezydenta Miasta Kutno iDyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kutnie, przekazane] przez L6dzki Urzad Wojewodzki w Y.odzi pismem
z dnia 18 sierpnia 2023 r., znak RPS-I11.1411.16.2023 oraz e-mailem z dnia 22 sierpnia 2023 r. - uznaje sie ja za
bezzasadna.

§ 2. Uzasadnienie stanowiska Rady Miasta Kutno zawiera zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miasta Kutno, kt6ry zawiadomi skarzacego
o sposobie zatatwicnia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgeia.
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Zatacznik do uchwaly NI wcrveeeceeneeans
Rady Miasta Kutno
A8 1111 TR 2023 1.

UZASADNIENIE STANOWISKA RADY MIASTA KUTNO

W dniu 21 sierpnia 2023 1. do Urzgdu Miasta Kutno, adresowane do Przewodniczacego Rady Miasta droga
clektroniczng ePUAP a w nasigpuym dniu droga e-mailowg adresowane do Rady Miasta Kutno, wplyngto
pismo Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego w Lodzi Oddzat nadzoru w pomocy spoleczne] W Wydziale Rodziny
i Polityki Spotecznej zdnia 18 sierpnia 2023 r., znak: RPS-IIL.1411.16.2023. Lédzki Urzad Wojewodzki
w Lodzi na podstawie art. 231 kpa w Mﬁl'm z art. 229 pkt 3 kpa przekazal korespondencje c-mailowa z dnia
17 sierpnia 2023 r. p. z adresu e-mail _ do zatatwienia zgodnie
z whasciwoscia. '

W pismic wskazuje sig, Ze poruszone w przedmiotowej korespondencji kwestie odnosza sie¢ do braku
mozliwosci skorzystania przez osoby dotknigte kryzysem bezdomnosci, a pozostajace W chorobie alkoholowe]
i zazywajace leki psychotropowe, z prysznica oraz wyprania i wymiany odziezy W noclegowni prowadzonej
przez Miasto Kutno, bedacej w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Kutnie.

Ponadto wskazuje sie, ze tres¢ e-maila zawiera zarzuty odnoszace si¢ do nie podejmowania stosownych
dzialan przez Prezydenta Miasta Kutna, ktére skutecznie rozwiazatyby opisywany problem. bLodzki Urzad
Wojewodzki w Lodzi przekazuje przedmiotowe wystapienic oraz prosi o przekazanie informacji o sposobie
rozpatrzenia i dokonanych ustaleniach w sprawie na adres wskazany w pismie. Nadmieni¢ nalezy, ze zalgczona
do pisma z dnia 18 sierpnia 2023 r., znak: RPS-III.1411.16.2023 korespondencja wplynela jedynie droga e-
mailowa, gdyz przez ePUAP nie przestano zatacznika, a jedynie samo pismo przewodnie kierowane do
Przewodniczacego Rady Miasta Kutno. :

~ Zatacznik to korespondencja z adresu e-mail ‘ , ktéra w swej tredci zawiera prosbe
o interwencje Rzecznika Praw Obywatelskich w zgtaszanej juz wezeéniej sprawic przez 1§ osobe. W tresel
nadawca e—maﬂa_ powoluje odpowiedz na skargg udzielong uchwata Nr LXX/657/23
Rady Miasta Kutno z dnia 10 sierpnia 2023 r. W sprawie rozpatrzenia skargi na dziatania Prezydenta Miasta
Kutno i Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spolecznej w Kutnie, przekazanej przez Prezydenta Miasta
Kutno oraz przez Lodzki Urzad Wojewodzki wLodzi, wktorej jego skarga dotyczaca dziatan Prezydenta
Miasta Kutno i Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Kutnie zostata uznana za bezzasadna.

Skaarlc T _ ] ) ) )

\ﬁma]%zuge w szczegOlnosel, niewlasciwe Jego zdaniem, zastosowanie przepisOw prawa dotyczacych
przedmiotowych kwestil przez wyze] wskazane organy iw zwiazku z tym domaga si¢ interwencji Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Do e-maila zataczona jest rowniez strona nr 1inr 2uchwaly Nr LXX/657/23 Rady Miasta Kutno z dnia
10 sierpnia 2023 r. oraz pismo Zz dnia 05 lipca 2023 r., znak 1.7217.5.2023.JA Biura Rzecznika Praw
Obywatelskich Zespol Prawa Pracy i Zabezpieczenia Spolecznego, Kierowane do Dyrektora Wydzialu Rodziny .
i Polityki Spotecznej L.odzkiego Urzedu Wojewddzkiego w Lodz.

Przewodniczacy Rady Miasta Kutno pismem z dnia 22 sierpmia 2023 r., znak BRM.1510.7.2023.JM.12
wystapit do Zespolu Radcow Prawnych zprosbg oopinig prawng dotyczaca sposobu procedowania
w przedmiotowe]j sprawie.

Opinia prawna w przedmiotowej sprawie przekazana zostata Przewodniczacemu Rady Miasta Kutno pismem
z dnia 25 sierpnia 2023 r., znak 7ZRP.074.20.2023.2Z].2.

Pismem zdnia 22 sierpnia 2023, omak BRM.1510.7.2023.JM.12 PrzewodniczaCy Rady Miasta Kutno
przekazat kopig skargi Prezydentowi Miasta Kutmo zprosba o ustosunkowanie sig do zarzutéw W niej
zawartych.

W odpowiedzi na powyzsze Zastgpea Prezydenta Miasta Kutno p. Zbigniew Wdowiak przekazal
Przewodniczacemu Rady Miasta Kutno ustosunkowanie si¢ do zarzutOw zawartych w skardze - pismo z dnia
29 sierpnia 2023 r., Znak $SG.8120.1.88.2023. MiM.8 wraz z zataczong korespondencja Dyrektora Miejskiego
Oérodka Pomocy Spotecznej w Kutnie — pismo z dnia 29 sierpnia 2023 1., znak MOPS.N.050.2.1.2023.

Zgodnie z §17 pkt 8 Statutu Miasta Kutno Przewodniczacy Rady Miasta Kutno skierowat skarge do analizy
i zaopiniowania przez Komisjg Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kutno.

1d: SD69FA84-883A-4323—9700—49A07C9066BC. Projekt Strbna 1



Posiedzenie Komisji Skarg, Wnioskow iPetycji Rady Miasta Kutno zostalo zwotane w przedmiotowej
sprawie na dziefi 05 wrzesnia 2023 1.

O terminie i miejscu posiedzenia skarzacy zostat poinformowany pismem z dnia 01 wrzesnia 2023 1., znak
BRM.1510.7.2023.JM.13, przekazanym droga c-mailowa na adres

Skarzacy nie uczestniczyl w posiedzeniu komisji.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady Miasta Kutno na swoim posiedzeniu w doiu 05 wrzesénia 2023 1.
zapoznala sig z peina dokumentacjg w sprawie.

Opinia Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kutno:

Korespondencja zadresu e-mail e prckazana zostata na podstawie art.231kpa
w zwiazku z art. 229 pkt 3 kpa, zatem na podstawach prawnych przewidzianych dla skargi itak w zwigzku

z tym nalezy korespondencj¢ traktowaé. W rozumieniu przepisow Kodeksu postgpowania administracyjnego
korespondencja ta stanowi skarge i spetnia wymogi formalne.

Skarga dotyczy dziatan Miasta Kutno w zakresie zadan dotyczacych pomocy spoleczngj, ktore stanow1a
sadania wiasne Miasta Kutno, wykonywane przez Organ wykonawczy gminy . Prezydenta Miasta Kutno
w zakresie przyznanych mu kompetencji. Ponadto zadania w zakresie pomocy spoteczne] wykonuje Dyrektor
Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej W Kutnie na podstawie ustawy 0 pomocy spotecznej i odpowiedniego
upowarnienia Prezydenta Miasta Kutno, a wige skarga dotyczy takse zadaf zzakresu pomocy spolecznej
wykonywanych przez Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Kutnie.

Zgodnie zart. 229 pkt3 kpa jezeli przepisy szczegolne nie okreslaja innych organéw whasciwych do
rozpatrywania skarg, organem whasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnodei:(...)wojta
(burmistrza lub prezydenta miasta) i kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem spraw
okreslonych w pkt 2 —jest rada gminy.

W zwiazku z powyZszym skarga powinna by¢ rozpatrzona przez Rade Miasta Kutno.

Skarga ta dotyczy okolicznosci badanych przy rozpatrywaniu skargi z dnia 22 lipca 2023 r. jednak nie mozna
jednoznacznie uznaé, ze skarzgcy ponowit skargg bez wskazania nowych okolicznosci, tak, aby istniata
mozliwoéé zastosowania art. 239 kpa.

Dyrektor Miejskiego Oérodka Pomocy Spoleczne] w Kutnie w piémie zdnia 29 sierpnia 2023 1., znak
MOPSN.050.2.1.2023 informuje, ze osoby do$wiadczajace bezdomnosci maja mozliwost korzystania ze
schronienia w Noclegowni przez caly rok, przez 7 dni w tygodniu. Placowka wyposazona jest w3 pralki,
suszarnie a takze we wszelkie niezbedne sanitariaty. Oérodek prowadzi zbiérke odziezy od spotecznosci
lokalnej przez caty rok, dzigki temu osoby W kryzysie bezdomnosci maja mozliwose korzystania z wymiany
odziezy dostosowanej do pory roku. Noclegownia dla oséb, ktore nie chea na state korzystac ze schronienia
oferuje mozliwos¢ korzystania z lazni i wymiany odzezy, pod warunkiem trzezwosci osoby zamierzajace]
skorzystat z tej formy wsparcia.

W okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia na terenie Miasta Kuino funkcjonuje Ogrzewalnia, ktora umozliwia
interwencyjny, bezpieczny pobyt W ogrzewanych pomieszczeniach. Osoby majg mozliwosé skorzystac
z cieptego napoju, sanitariatow czy wymiany odziezy.

W okresie od 1styczmia do 30 kwietnia 2023 r. w Ogrzewalni wydano 78 razy odziez. Noclegownia
i Ogrzewalnia dostosowane sa do minimalnych standardéw, zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecmej z dnia 27 kwietnia 2018 r. W sprawie minimalnych standardow noclegowni,
schronisk dla os6b bezdomnych, schronisk dla 0s6b bezdomnych z ustugami opickunczymi i ogrzewalni (Dz. U.
22018 r. poz. 896).

Osoby w kryzysie bezdomnodci korzystajace ze schronienia majg zapewniony przez MOPS w Kutnie ciepty
positek od poniedziatku do pigtku. Mozliwosc skorzystania z ciepte] Zupy istnieje caly rok.

Wychodzac naprzeciw problemom i obecnej sytuacji 0s6b doswiadczajacych bezdommosci godziny
funkcjonowania Noclegowni zostaly wydtuzone w celu wickszego wsparcia 0s6b bezdomnych w readaptacii
spolecznej oraz ich wyjécia na rynek pracy. Osoby korzystajgce ze schronienia w Noclegowni opuszczajg ja
o godzinie 9:00 a powracaja migdzy godzing 12:00 a 13:00, jest to czas w ktorym podejmuja dziatania ustalone
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zkadra (wizyty lekarskie, sprawy urzgdowe, odnawianie relacji zrodzina, poszukiwanie zatrudnienia, itp.).
Dodatkowo na stale zatrudniony jest pracownik socjalny, ktory podejmuje ukierunkowane dziatania na rzecz
0s6b bezdomnych i pomaga im W przezwycigzeniu trudnej sytuacii zyciowej W jakiej sig te osoby znalazly.

Wspolnie podejmowane dziatania wspierajace i aktywizujace przynosza zamierzone efekty w postaci wy] écia
7 bezdommosci. W 2022 roku kryzys bezdomnosci pokonaty 4 osoby, W 2021 roku 7 0s6b, w 2020 roku 6 0s0b,
za$ w 2019 roku 5 0s6b.

W Noclegowni zatrudniony jest jeden pracownik socjalny ikierownik Noclegowni, ktory prowadzi rowniez
nadzér nad Ogrzewalniz W godzinach nocnych, W Swieta 1weekendy dyzury w Noclegowni pehni
naprzemiennie 3 opiekunéw z firmy zewngtrznej. Podczas okresu funkcjonowania Ogrzewalni dyzury pelni
3 opiekunow z firmy zewnetrznej naprzemiennie.

Pracownicy spelniajg wymagania do petienia funkcji opiekuna w Noclegowni i Ogrzewalni zgodnie
2 obowiazujacymi przepisami prawa.

Zgodnie zart.48a ust. 6 ustawy zdnia 12 marca 2004 r. o pomocy spoleczng] Dz U. z2023r.
poz. 901 z poém. zm.) w noclegowni, schronisku dla oséb bezdomnych oraz schronisku dla os6b bezdomnych
zushigami opiekunczymi nie moga przebywaé osoby bedace pod wplywem alkoholu lub pod wplvwem
substancii psychoaktywnych. '

Pomieszczenia higieniczno — sanitarne umozliwiajace kapiel i pranie majduja sig na terenie Noclegowni.
Tym samym warunek skorzystania ztej formy pomocy wymaga zachowania trzezwosci, o ile nie zachodza
szczegblnie uzasadnione okolicznosci (art. 48 aust. 7 ustawy O pomocy spotecznej) takie jak przyktadowo
warunki pogodowe zagrazajace Zyciu.

W zakresie objetym pismem Lodzkiego Urzedu Wojewodzkiego W f.odzi znak RPS-T11.1411.16.2023 z dnia
18 sierpnia 2023 r. takie szczegblnie uzasadnione okolicznoéci nie miaty miejsca.

Co istotne p <R e jost mies7kaficem Miasta Kutno. Nie ma statusu osoby bezdomnej. Posiada
miejsce zamieszkania na terenie gminy Kutno (miejscowosc YR "o wskazywal adres do
korespondencji, a wysytana korespondencja na wskazany przez niego adres byla skutecznie dorgczana.

W ostatnim czasie korzystat kilkanascie razy z sanitariatéw Noclegowni (kapiel), dwukrotnie otrzymal czysta
odziez ibiclizne. Dwa razy odméwiono mu skorzystania z kapieli, poniewaZz majdowal si¢ pod wplywem
alkoholu.

W zwiazku pismami jakie sktada p. — zostal zaproszony na rozmowg z Dyrektorem MOPS
w Kutnie. Rozmowa taka odbyla sig w dniu 22 czerwea 2023 1. W rozmowie zostaly wyjasnione zasady
korzystania ze znajdujacych sig w Noclegowni pomieszczen higieniczno — sanitarnych. Pan

oéwiadezyt, ze nie bedzie skladal nowych skarg.

Mimo tego dalsze skargi nadal wplywaja ze strony Pana ST (W osoby postugujacej sig
adresem mailowym zawierajacym imig inazwisko skarzacego). Pan — zostal ponownie
zaproszony na kolejne spotkanie z Dyrektorem MOPS w Kutnie w dniu 22 sierpnia 2023 1., na ktére nie stawil
sie.

W zwigzku Z pOwyZszym Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kutno stwierdza, ze skarga na
dziatania Prezydenta Miasta Kutno i Dyrektora Miejskiego Oérodka Pomocy Spotecznej w Kutnie, przekazana
przez Lodzki Urzad Wojew6dzki w Lodzi pismem z dpia 18 sierpnia 2023 1., znak RPS-I11.1411.16.2023 oraz
e-mailem z dnia 22 sierpnia 2023 1. jest bezzasadna.

Powyzsza opinig Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kutno przyjeta w glosowaniu jawnym
przy 4 glosach "za", 0 glosach "przeciw" 10 glosach "wstrzymujacych sig".

Rada Miasta Kutno przyjmuje powyZzsza argumentacje zawartg w opinii Komisji Skarg, Whioskéw 1 Petycji
Rady Miasta Kutno i uznaje skargg na dziatania Prezydenta Miasta Kutno i Dyrektora Miejskiego Qérodka
Pomocy Spolecznej W Kutnje, przekazang przez }.odzki Urzad Wojewodzki w .odzi pismem z dnia 18 sierpnia
2023 r., znak RPS-II1.1411.16.2023 oraz e-mailem z dnia 22 sierpnia 2023 r. za bezzasadna.

Jednoczesniec Rada Miasta Kutno poucza skarzacego o tresci art. 239 kpa, ktory stanowi:

W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, sostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadnosé
wykazano w odpowiedzi na skargg, a skarzgcy ponowit skargg bez wskazania nowych okolicznosei — organ
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whasciwy do jej rozpatrzenia moze podirzymat swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacja w aktach

sprawy — bez zawiadamiania skarzacego.”
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Uzasadnienie

do projektu uchwaly

E-mail zdnia 17 sierppia 2023 r. stanowi skargg W rozumieniu przepisow Kodeksu postgpowania

administracyjnego.

Skarga spetnia wymogl formalne.

Organem whasciwym do rozpatrzenia zarzutOw ze skargi, zgodnie z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. U. 22023 r. poz.775z pozn.zm.), jest Rada Miasta Kutno.

Zgodnie 7 §32a ust.1 pkt 1 Statutu Miasta Kutno Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miasta Kutno
dokonata analizy i wydata opinig w sprawie przedmiotowej skargi na posiedzeniu w dniu %%s;er@ma 2023 . (ﬂ
W2 it z{[\
/

Komisjla przeditada Radzie Miasta Kutno niniejszy projekt uchwaly jako swoja inicjatywg uchwatodawcz

NACZELNIW BIURA

Wicletta [Gruszka
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